
Zur Angabe von Adressaten der Befunde und Rechnungen

Angaben von Namen und Adressen bitte in Druckbuchstaben machen.
So werden Verzögerungen und Verwechslungen bei der Befundübermittlung vermieden.

Sie haben Fax-Anschluss und/oder eMail-Adresse?
Dann geben Sie uns bitte die Fax-Nummer und/oder die eMail-Adresse an.
Per Fax und eMail können wir Ihnen schriftliche Befunde besonders schnell übermitteln.
Haben Sie weder Fax noch eMail, senden wir Ihnen den Befund per Briefpost.

Telefonnummer für Rückfragen
Als Neukunde geben Sie uns bitte auch Ihre Telefonnummer für unsere Kundendatei.
Wenn eine Rückfrage bei Ihnen notwendig werden sollte, können wir schnell auf die
archivierte Nummer zurückgreifen.

Sie haben schon oft Proben an uns eingesandt?
Dann brauchen Sie die Adressangaben nicht mehr in aller Ausführlichkeit zu machen.
Ihre Fax-Nr. und Ihre eMail-Adresse haben wir dann bereits in unserer Kundendatei
aufgenommen.
Auf die gespeicherten Daten greifen wir bei der Bearbeitung Ihres neuen Auftrags zurück.
Änderungen teilen Sie uns bitte mit.

Befundmitteilungen an mehr als einen Adressaten erwünscht?
Dann geben Sie uns die entsprechenden Namen und Adressen (sowie Faxnummern
und/oder eMail-Adressen) an, und machen Sie auf dem Formular unter „Nachricht“ z.B.
sowohl bei Tierbesitzer als auch bei Tierarzt ein Kreuz.
Auch ein Berater kann als (zusätzlicher) Adressat angegeben werden.
Wir übermitteln die Befunde zeitgleich an die von Ihnen angegebenen Adressaten.

An wen soll die Rechnung gehen?
Auf dem Einsendeformular genügt ein Kreuz, um den Adressaten für die Rechnung
festzulegen.
Sind auf dem Formular mehrere Adressen angegeben, ist aber nicht markiert worden, an
wen die Rechnung gehen soll?
Dann senden wir die Rechnung vorzugsweise an den Tierhalter!
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